LEGEA TURISMULUI (SPRE DEZBATERE PUBLICĂ)
CAPITOLUL I

Dispoziţii generale

Art. 1. – (1) Prezenta lege reglementează organizarea, coordonarea, promovarea şi dezvoltarea turismului, domeniu de importanţă strategică şi ramură prioritară a economiei naţionale a României, precum şi managementul resurselor turistice în conformitate cu principiile echităţii, competitivităţii, sustenabilităţii şi dezvoltării durabile.

(2)  Scopul prezentei legi este de a stabili atribuţiile şi mecanismele de cooperare ale autorităților naționale și locale responsabile în domeniul turismului; organizarea şi desfăşurarea serviciilor şi activităţilor turistice pe baza unor criterii unice, drepturile și obligațiile furnizorului de servicii turistice și ale turiștilor, astfel încât sănătatea, siguranța și securitatea turiștilor să fie garantată.
Art. 2. - În sensul prezentei legi, termenii şi expresiile de mai jos au următoarea semnificaţie:
1. agenţie de turism - operator economic având ca obiect de activitate organizarea şi/sau comercializarea serviciilor şi/sau a pachetelor de servicii turistice în calitate de intermediar între prestatorul de servicii turistice şi consumatorul final;  


a) agenţie de turism turoperatoare – tip de agenţie de turism având ca obiect de activitate organizarea şi vânzarea pe cont propriu a pachetelor de servicii turistice sau a componentelor acestora, direct sau prin intermediari;

  b) agenţie de turism detailistă - tip de agenţie de turism care vinde sau oferă spre vânzare, în contul unei agenţii de turism touroperatoare, pachete de servicii turistice sau componente ale acestora contractate cu aceasta;

2. agrement turistic - activitate organizată de către operatori economici, care deţin structuri de primire turistică cu funcţiuni de agrement;

3. organizaţie profesională şi/ sau patronală în domeniul turismului - organizaţie fără scop patrimonial, constituită cu respectarea prevederilor legale în vigoare, care îşi desfăşoară activitatea în aria reprezentării profesionale si/ sau patronale sau de promovare şi dezvoltare în domeniul turismului şi care facilitează accesul membrilor săi la resursele formale şi informale, particulare şi publice, din domeniul turismului, în parteneriat cu autorităţile publice locale şi centrale, precum şi cu alte persoane juridice din ţară şi din străinătate
4. organizaţie profesională şi/ sau patronală reprezentativă în domeniul turismului – organizaţia profesională şi/ sau patronală în domeniul turismului, cu activitate la nivel naţional şi internaţional, recunoscute  ca fiind reprezentative în urma aplicării unui set de criterii stabilite prin norme metodologice, 
5. brevet de turism - document eliberat de către autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă  în  domeniul  turismului,  prin  care  se  atestă  capacitatea  profesională  în  domeniul turismului a persoanelor fizice care asigură conducerea agenţiilor de turism şi/sau a structurilor de primire turistice; 

6. centru de evaluare şi certificare a competenţelor profesionale din turism - persoană juridică  de  drept  public  sau  privat,  autorizată  de  autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul formării profesionale a adultului,  care  organizează  şi  desfăşoară  procese  de  evaluare  şi  certificare  a  competenţelor profesionale din domeniul turismului, obţinute pe alte căi decât cele formale, conform procedurii reglementate prin ordin comun al conducătorului autorităţii publice centrale din domeniul muncii şi al conducătorului autorităţii publice centrale din domeniul educaţiei; 

7. centrele naţionale de informare şi promovare turistică- structuri specializate de informare şi promovare turistică care funcţionează în subordinea autorităţilor administraţiei publice locale şi colaborează cu autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului; 

8. certificat de clasificare  - document eliberat de către autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului, care reprezintă o formă codificată de prezentare sintetică a nivelului de confort, a calităţii dotărilor şi a serviciilor prestate în cadrul structurilor de primire turistică; 

9. consiliul consultativ al turismului – organism de consultanţă format din reprezentaţi ai organizaţiilor patronale şi profesionale din domeniul turismului, din reprezentanţi ai autorităţilor administraţiei publice centrale, camere de comerţ constituit prin ordin al ministrului autorităţii administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului;

10. parcul turistic - reprezintă o zonă turistică specială, delimitată, în care se desfăşoară activităţi de turism şi servicii specifice, în vederea valorificării potenţialului turistic existent.

11. ghid de turism  - persoană fizică autorizată să coordoneze şi să asigure desfăşurarea programelor turistice, în baza atestatului eliberat de către autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului;

12. licenţă de turism - document eliberat de către autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului, prin care se atestă capacitatea unei persoane juridice-titularul licenţei, de a comercializa servicii turistice în condiţii de calitate şi siguranţă pentru turişti/consumatori finali; 

13. ofertă turistică – totalitatea resurselor naturale şi antropice, împreună cu echipamentul de producere şi comercializare a produsului turistic, bunurile şi serviciile destinate consumului turistic (alimentare şi industriale), condiţiile de comercializare (preţ, facilităţi, etc.) ale acestora, infrastructura turistică şi forţa de muncă necesară activităţii turistice;

14. obiectiv turistic - element sau ansamblu de elemente al resursei turistice, individualizat şi introdus în circuitul turistic; 

15. pârtie de schi - zonă  special  amenajată pentru  schi,  omologată  de  către autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului şi destinată practicării schiului pentru agrement, în condiţii de siguranţă pentru schiori; 

16. produs turistic - complex de bunuri materiale şi de servicii concentrate întro activitate specifică şi oferite pachet consumului turistic; 

17. resursă turistică - componentă a mediului natural şi antropic, care prin calităţile şi specificul ei este recunoscută, înscrisă şi valorificată prin turism, în măsura în care nu poate fi supusă unui regim de protecţie integrală, în condiţiile legii. 

a) resursă turistică naturală: elemente geologice, geomorfologice, de climă, de floră şi de faună, peisaje, zăcăminte de substanţe minerale şi alţi factori; 

b) resursă turistică antropică: monumente arheologice, situri arheologice, monumente, ansambluri memoriale, monumente tehnice şi de artă, muzee, elemente de folclor şi artă populară etc.;

18. serviciu turistic - unul dintre următoarele servicii asigurate pentru consum turistic: cazare, alimentaţie  publică,  transport  de  persoane,  tratament  balnear, balneoclimateric sau climatic,  agrement  şi  altele asemenea, oferite turiştilor
19. pachet de servicii turistice -  combinaţia prestabilită a cel puţin două dintre următoarele trei grupe de servicii, cu condiţia ca durata neîntreruptă a acestora să depăşească 24 de ore sau să cuprindă o înnoptare, şi anume: 

a) transport; 

b) cazare; 

c) alte servicii, fără legătură cu transportul sau cazarea sau care nu sunt accesorii ale acestora şi  care  reprezintă  o  parte  semnificativă  a  pachetului  de  servicii  turistice,  cum  ar  fi: alimentaţie, tratament balnear, agrement şi altele asemenea; 

20. contract de comercializare a pachetului de servicii turistice  - acordul de voinţă dintre agenţia de turism şi turist, care are ca obiect cumpărarea unui pachet de servicii turistice de către turist şi eliberarea documentelor de plată şi a documentelor de călătorie de către agenţia de turism;

21. sezon turistic estival pe litoralul românesc - perioada cuprinsă în intervalul 1 mai - 30 septembrie a fiecărui an calendatistic; 

22. staţiune turistică - localitate sau parte a unei localităţi care dispune de resurse turistice naturale şi antropice, care este atestată prin hotărâre a Guvernului, la propunerea autorităţii administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului, în situaţia îndeplinirii cumulative a criteriilor minime obligatorii de atestare, aprobate prin hotărâre a Guvernului; 

23. structură de primire turistică - orice construcţie şi/ sau amenajare destinată sau folosită pentru cazarea turiştilor, servirii mesei pentru turişti, agrementului, transportului special destinat turiştilor,  tratamentului  balnear  şi  de  recuperare  pentru  turişti,  organizării  de  conferinţe  şi  alte evenimente speciale, împreună cu serviciile aferente; 

a) structuri de primire turistică cu funcţiune de cazare - hoteluri, hoteluri - apartament, moteluri, hosteluri, vile turistice, cabane turistice, sate de vacanţă, campinguri, căsuţe de tip camping, apartamente şi camere de închiriat, nave fluviale şi maritime de pasageri, pontoane plutitoare, pensiuni turistice urbane, pensiuni turistice rurale, pensiuni agroturistice, case tradiţionale, alte unităţi cu funcţiuni de cazare turistică; 

b) structuri  de  primire  turistică  cu  funcţiune  de  alimentaţie  publică -  unităţi  de alimentaţie publică din incinta structurilor de primire cu funcţiune de cazare, unităţile de alimentaţie publică independente aflate în zone turistice, staţiuni turistice şi municipii; 

c) structuri  de  primire  turistică  cu  funcţiuni  de  tratament  balnear  preventiv,  de întreţinere şi de recuperare - unităţi de prestări servicii pentru tratament balnear, centre de sănătate, centre SPA, independente sau integrate complexurilor de turism balnear; 

d) structuri de primire turistică cu funcţiuni de transport persoane - mijloace de transport rutier, feroviar, pe apă, pe cablu sau altele  asemenea, destinate transportului turiştilor. 

e) structuri de primire turistică cu funcţiuni de agrement - cluburi, cazinouri, instalaţii şi dotări specifice agrementului turistic, centre de închiriere, parcuri de distractii şi altele asemenea; 

f) structuri de primire turistică cu funcţiuni specifice organizării de conferinţe şi alte evenimente speciale - centre de conferinţă independente sau spaţii integrate structurilor de primire turistică cu funcţiuni de cazare, care dispun de logistica necesară organizării de conferinţe şi alte asemenea evenimente speciale; 
24. complex hotelier -  ansamblu care reuneşte cel puţin două din următoarele tipuri de structuri de primire turistică: structuri de primire turistică cu funcţiuni de cazare; structuri de primire turistică cu funcţiuni de alimentaţie publică, structuri de primire turistică cu funcţiuni de agrement, structuri de primire turistică cu funcţiuni specifice organizării de conferinţe şi alte evenimente speciale
25. traseu turistic - cale de acces pietonal sau cu alt mijloc de deplasare, către un element al patrimoniului turistic, marcat conform reglementărilor legale în vigoare, care face legătura cu un obiectiv turistic sau care traversează o zonă turistică, un masiv montan etc.; 

26. turism -  ramură  prioritară  a  economiei  naţionale,  cu  funcţii  complexe  şi  implicaţii multisectoriale, care cuprinde ansamblul activităţilor desfăşurate în scopul producerii de bunuri şi servicii pentru turişti;

27. turist  - orice persoană care vizitează un loc, altul decât cel unde se află locuinţa sa obişnuită, în scopul efectuării unor activităţi cu caracter recreativ, sportiv, medical, cultural, religios, de afaceri şi altele, cu excepţia celor care presupun remunerarea efectuării acestor activităţi în locul vizitat; 

28. zonă turistică - teritoriu care cuprinde obiective turistice şi constituie o atracţie permanentă pentru turişti. Delimitarea zonelor turistice se face pe baza caracteristicilor comune ale unor elemente turistice sau după criteriul geografic.

CAPITOLUL II

Cadrul instituţional

Secţiunea 1. Atribuţiile şi obligaţiile autorităţii administraţiei publice centrale responsabile

Art. 3. – Autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului, denumită în continuare Autoritatea îndeplineşte funcţiile de strategie, reglementare, sinteză şi control din domeniul turismului asigurând aplicarea prevederilor prezentei legi.
Art. 4. – Autoritatea are următoarele atribuţii specifice:

a) elaborează strategiile şi planurile de acţiune aferente din domeniul turismului
b) elaborează şi propune spre aprobare Guvernului Programul multianual de promovare şi dezvoltare a turismului

c) stabileşte priorităţile de investiţii în turism şi în infrastructura de turism

d) organizeazã şi realizeazã activitatea de promovare turisticã a României atât pe piaţa internã, cât şi pe pieţele internaţionale;

e) elaborează cadrul normativ şi instituţional necesar pentru realizarea obiectivelor strategice de dezvoltare a turismului şi asigură armonizarea cadrului legislativ cu prevederile europene din domeniu;
f) elaboreaza impreuna cu autoritatea centrala cu responsabilitati in domeniul fiscal si propune spre aprobare Guvernului un program complex de ordonare fiscala a activitatilor din domeniu si eliminare progresiva a evaziunii fiscale din domeniul turismului

g) elaborează norme, proceduri, instrucţiuni şi metodologii specifice domeniului său de activitate;
h) aprobă reprezentarea pe plan intern şi extern în domeniul turismului;
i) avizează documentaţiile de urbanism privind zonele şi staţiunile turistice;
j) elaborează proiecte de dezvoltare turistică în staţiuni şi în zone turistice;
k) autorizeazã  desfăşurarea activităţilor specifice din turism, operatorii  economici  şi  personalul  de  specialitate  din  turism precum şi pârtiile, plajele şi diferitele tipuri de trasee  turistice, pe baza unor norme metodologice elaborate de Autoritate 
l) colaboreazã cu asociaţiile profesionale şi patronale din domeniul turismului  precum şi cu asociaţiile reprezentative ale staţiunilor turistice şi asigurã dialogul permanent  cu  acestea, în  scopul  informãrii reciproce şi perfecţionãrii cadrului legislativ existent
m) colaborează cu autorităţile administraţiei publice centrale din domeniul transporturilor şi infrastructurii, în vederea stabilirii priorităţilor în construirea şi întreţinerea reţelelor de transport de toate categoriile, care asigură accesul către zone şi obiective turistice, pe care le supune aprobării Guvernului
n)  colaborează cu autoritatea administraţiei publice centrale competentă  în domeniul culturii  în vederea stabilirii proiectelor de investiţii prioritare prin care monumentele incluse în patrimoniul naţional/ internaţional se integrează în circuitele turistice, pe care le supun spre aprobare Guvernului precum şi în vederea iniţierii şi implementării proiectelor pentru dezvoltarea rutelor culturale, a traseelor turistice pentru programe de explorare si traseelor pentru turism pedestru, în conformitate cu priorităţile şi strategiile de dezvoltare turistică naţionale şi europene;
o) elaborează în colaborare cu autoritatea  administraţiei publice centrale din domeniul afacerilor interne metodologia privind organizarea serviciilor publice de salvarea acvatică şi montană, aprobată prin hotărâre a Guvernului
p)  acordă avizul tehnic de specialitate pentru programele de formare profesională aferente profesiilor/ocupaţiilor  specifice  domeniului  turismului  pentru  care  există  cerinte  speciale  la organizarea pregătirii profesionale, în vederea autorizării pentru aceste programe, a furnizorilor de formare profesională de către Consiliul National de Formare Profesională a Adulţilor, precum si un aviz consultativ privind programele de invatamant de specialitate din liceele si universitatile de profil, în condiţiile legii;
q) creează cadrul normativ pentru organizarea concursurilor profesionale şi acordarea unor premii de excelenţă, precum şi a etichetelor de calitate în turism, în parteneriat cu organizaţiile profesionale şi/sau patronale din domeniul turismului  în vederea creşterii permanente a calităţii serviciilor în turism, atractivitatii si notorietatii acestui domeniu;
r) promovează bunele practici în domeniul turismului prin colaborarea cu instituţiile şi organismele naţionale şi internaţionale de profil.
 
Art. 5. - (1) Autoritatea propune spre aprobare, prin hotărâre a Guvernului, următoarele:
a) metodologia de atestare a staţiunilor turistice;

b) instituirea reţelei naţionale de trasee cicloturistice, precum şi clasificarea, regimul juridic, competenţele autorităţilor administratei publice centrale şi locale în domeniu, sursele de finanţare privind constituirea sau administrarea traseelor cicloturistice.

c)metodologia de avizare a documentaţiilor de amenajare a teritoriului şi urbanism privind zone şi staţiuni turistice balneare, staţiuni turistice climatice şi balneoclimatice, precum şi a documentaţiilor tehnice privind construcţiile încadrate în categoria structurilor de primire turistică.

d) utilizarea plajei şi controlul activitatilor desfăşurate pe plajă;

(2) Autoritatea aprobă prin ordin al conducătorului acesteia norme de aplicare a prezentei legi care vor cuprinde inclusiv, dar fara a se limita la, următoarele:

a) metodologia privind clasificarea structurilor de primire turistică;
b) metodologia de omologare a pârtiilor şi traseelor de schi pentru agrement;

c) metodologia de avizare a activităţilor de agrement turistic;
d) metodologia de realizare şi amplasare a sistemelor de indicatoare şi a altor mijloace de orientare a turiştilor spre obiective de interes turistic;
e) metodologia de autorizare a activităţii de agrement nautic;
f) metodologia de autorizare a furnizorilor de programe de pregatire permanenta a adultilor si de avizare a a curiculei si programelor de invatamant specializat la toate nivelele, precum si a programelor de formare profesională pentru profesii/ocupaţii specifice domeniului turismului, pentru care există cerinţe speciale la organizarea pregătirii profesionale;

g) metodologia de acordare a licenţelor pentru agenţiile de turism;
h) metodologia de autorizare a personalului de specialitate din turism; 

i) metodologia de autorizare si utilizare a plajelor utilizate în scop turistic precum şi metodologia pentru acordarea certificării Steagul Albastru; 

j) metodologia de omologare a traseelor turistice montane;
k) metodologia de acreditare a centrelor naţionale de informare şi promovare turistică;

l) metodologia privind accesul, evidenţa şi protecţia turiştilor în structurile de primire turistice;

n) metodologia privind dezvoltarea rutelor culturale, a traseelor cicloturistice si traseelor pentru turism pedestru;


o) metodologia de colectare, stocare şi interpretare a datelor statistice curente de la toate entităţile juridice cu activităţi în domeniul turismului;


p) metodologia privind limitele şi condiţiile de exploatare a patrimoniului turistic natural.
r) metodologia privind atestarea şi utilizarea ghizilor de turism.

(3) Autoritatea poate elabora norme metodologice prin care să reglementeze şi alte aspecte decat cele menţionate la alin. 2 din prezentul articol, necesare pentru desfăşurarea  la anumite standarde şi în condiţii de siguranţă  a activităţilor din domeniul turismului.
(4) Autoritat ea elaborează şi propune spre aprobare prin hotărâre a Guvernului, programe naţionale în domeniile prioritare identificate prin strategiile elaborate din domeniul  , şi în alte domenii.

(5) ) Proiectele de investiţii în turism, cuprinse în programele prevăzute la alin.(4), şi sursele de finanţare a documentaţiilor tehnice şi a lucrărilor de execuţie a programelor şi obiectivelor de investiţii în turism ai căror beneficiari sunt autorităţile administraţiei publice locale se aprobă prin hotărâre a Guvernului, la propunerea  Autorităţii.
Secţiunea a 2-a

Atribuţiile autorităţilor administraţiei publice locale in domeniul turismului

Art. 6. - (1) Autorităţile administraţiei publice locale au următoarele atribuţii în domeniul turismului: 

a) elaborează propuneri de marketing şi dezvoltare regională/ locală a turismului, împreuna cu  Asociaţiile  de promovare si dezvoltare turistica regionale, acolo unde acestea exista,  care stau la baza  strategiei  naţionale  de  dezvoltare  a  turismului  şi  marketing-ului  destinaţiei,  precum  şi  a strategiilor sectoriale,   atât   din initiativă proprie, cât şi la solicitarea Autorităţii;
b) participă alături de Autoritate la procedura de omologare a traseelor turistice şi a pârtiilor de schi;
c) asigură cadrul necesar pentru conservarea şi protejarea resurselor şi obiectivelor turistice locale în condiţiile legii; 

d) stabilesc măsuri pentru stimularea dezvoltării staţiunilor turistice, a produselor şi a ofertei turistice locale; 

e) identifică şi promovează produsele turistice locale cu consultarea operatorilor locali din turism;

f) asigură pe traseul circuitelor turistice locuri pentru prepararea alimentelor și consumul acestora şi locuri pentru depozitarea deșeurilor.
g) promovează  bunele  practici  în  domeniul  turismului  prin  colaborarea  cu  instituţiile  şi organismele naţionale şi internaţionale de profil;

(2) Pentru îndeplinirea atribuţiilor prevăzute la alin. (1), autorităţile administraţiei publice locale organizează în aparatul propriu al autorităţilor executive compartimente de specialitate, potrivit legii. 

(3) Autorităţile administraţiei publice locale pe a căror rază administrativ-teritorială se află staţiuni turistice vor supune spre avizare autorităţii administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului  planurile  de  urbanism  şi  amenajare  a  teritoriului  privind  staţiunile  turistice, anterior aprobării acestora prin hotărâre a consiliilor judeţene/locale, în condiţiile legii

(4) Autorităţile administraţiei publice locale au obligaţia să introduca si sa menţină în circuitul turistic casele memoriale,muzeele si alte obiective turistice locale din patrimoniul acestora şi să asigure personal calificat pentru desfăşurarea activităţilor specifice acestor obiective.

(5)  Fondurile încasate din taxa hotelieră, de către consiliile locale, vor fi utilizate în exclusivitate pentru promovarea activităţii turistice şi pentru investiţii în infrastructura turistică de pe teritoriul administrativ propriu astfel: 50% din valoare taxei hoteliere încasată va fi folosită pentru promovare turistică, iar 50% din valoarea taxei hoteliere încasate va fi folosit pentru investiţii în infrastructura turistică. 

Art. 7. - (1) Autorităţile administraţiei publice locale organizează centre de informare şi promovare turistică la nivelul fiecărei staţiuni turistice şi la nivelul fiecărei localităţi cu potenţial turistic.

(2) Centrele de informare şi promovare turistică distribuie materiale de informare a turiştilor în limba română şi cel puţin, într-o limbă de circulaţie internaţională, ce conţin: informaţii asupra ofertei, atracţiilor şi obiectivelor turistice locale, regionale sau naţionale, după caz; informaţii privind căile de acces spre obiectivele turistice sau alte atracţii turistice, date istorice, geografice, sociale cu privire la localitatea, regiunea sau staţiunea turistică, oferta locală de cazare, informaţii utile în caz de urgenţe, informaţii cu privire la autorităţile competente în soluţionarea reclamaţiilor legate de furnizarea serviciilor turistice, imagini ale obiectivelor turistice şi alte informaţii care pot contribui la promovarea potenţialului turistic local, regional sau naţional, după caz.

Art. 8. - (1) Unităţile administrativ teritoriale pe a căror rază administrativ-teritorială se află trasee turistice montane şi/ sau pârtii de schi, au obligaţia de a organiza servicii publice locale "Salvamont" care coordonează activitatea de prevenire a accidentelor montane şi de salvare în munţi a persoanelor accidentate, şi supraveghează activitatea de amenajare, întreţinere şi reabilitare a traseelor montane locale, precum şi posturi de prim ajutor medical. 

(2) Unităţile administrativ teritoriale pe a căror rază administrativ-teritorială se află plaje cu destinaţie turistică organizează şi asigură servicii publice de salvare acvatică "Salvamar", precum şi posturi de prim-ajutor medical.
(3) Unităţile administrativ teritoriale pe a căror rază administrativ-teritorială se află staţiuni turistice au obligaţia de a lua măsurile necesare pentru întreţinerea curăţeniei, a infrastructurii locale, a spaţiilor verzi, semnalizarilor şi aspectului general al staţiunii, astfel încât să sprijine şi să favorizeze activitatea turistică.
(4) Unităţile administrativ teritoriale pe a căror rază administrativ-teritorială se află obiective turistice, au obligaţia de a asigura înfiinţarea/ întreţinerea şi funcţionarea grupurilor sanitare în număr corespunzător, în funcţie de fluxul turistic specific şi în condiţii de igienă în conformitate cu legislaţia în vigoare. În situaţiile în care obiectivele turistice sunt administrate de operatori economici, autorităţile administraţiei publice locale au obligaţia de a le impune acestora să asigure/ să înfiinţeze/ să întreţină funcţionarea acestor servicii potrivit fluxului turistic specific şi în condiţiile de igienă prevăzute de legislaţia specifică în vigoare, prin autorizaţia de funcţionare.

(5) Unităţile administrativ teritoriale pe a căror rază administrativ-teritorială se înfiinţează sau îşi desfăşoară activitatea operatori economici care administrează staţii de alimentare cu carburanţi, amplasate în afara localităţilor, pe autostrăzi, drumuri naţionale, drumuri judeţene, alte drumuri de acces către zone, staţiuni sau obiective turistice, au obligaţia de a dispune măsurile necesare şi de a verifica înfiinţarea, funcţionarea şi/sau întreţinerea de către aceşti operatori economici a grupurilor sanitare pentru public/ turişti, în număr corespunzator, în funcţie de fluxul turistic specific şi în condiţiile de igienă prevăzute de legislaţia specifică în vigoare, prin autorizaţia de funcţionare. 

Secţiunea a 3-a
Consiliul Naţional pentru Turism
· modul de organizare şi funcţionare urmează a face obiectul dezbaterilor in cadrul Grupului de lucru, astfel cum s-a stabilit la sedinta Comitetului executiv al Consiliului Consultativ al Turismului.
CAPITOLUL III
Organizarea activităţii de turism
Art. 9. – (1) Turismul balnear reprezintă un sector prioritar al turismului de sanatate bazat pe utilizarea factorilor naturali terapeutici in tratarea diferitelor afectiuni pentru mentinerea starii de sanatate a populatiei, care se desfăşoară în structuri de primire turistică cu funcţiuni de tratament balnear preventiv, de întreţinere şi de recuperare din staţiuni turistice balneare, climatice, balneoclimatice sau din alte zone cu factori naturali de cură.

(2) Prestatiile in domeniul turismului balnear sunt realizate numai de societati comerciale de turism balnear si recuperare, definite conform legii.

Art.10. - (1) Autoritatea sprijină dezvoltarea sectorului de turism balnear prin următoarele  măsuri specifice: 

1. Pentru investitii in turismul balnear de peste 2 mil. euro se acorda  scutirea de plata impozitului pe profitul reinvestit pe o durata de 3 ani de la finalizarea investitiei, reducerea de pana la 50% a taxelor si impozitelor locale si a contributiei aferente salariilor pentru locurile de munca nou create .

2. Crearea unor programe nationale de modernizare a infrastructurii prin accesarea de fonduri europene  in vederea punerii in valoare a potentialului antropic cultural si istoric

3. iniţiază împreună cu autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul sănătăţii, Casa Naţională de Asigurări de Sănătate, autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul muncii, asociaţii profesionale şi patronale din domeniu  şi cu asociaţia staţiunilor turistice reprezentativă la nivel naţional, acţiuni de îmbunătăţire şi armonizare a cadrului legislativ ce reglementează în prezent segmentul de turism balnear.

4.  iniţiază împreună cu autoritatea administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul sănătăţii si  administratia publică locală, ori de câte ori este nevoie, o acţiune complexă de analiză riguroasă şi reatestare a capacităţilor terapeutice a factorilor naturali din staţiunile turistice balneare în vederea folosirii rezultatelor ca instrument de promovare pentru repoziţionarea staţiunilor atât pe piaţa internă dar mai ales pe cea externă şi cresterea  încrederii investitorilor. prin asimilarea  de standarde recunoscute  la nivel european.

5. elaborează şi derulează în staţiuni turistice balneare, climatice şi balneoclimatice împreună cu autoritatea administraţiei publice centrale din domeniul sănătăţii şi cu autoritatea administraţiei publice centrale din domeniul muncii, familiei şi protecţiei sociale, programe naţionale de sănătate, pentru refacerea capacităţii de muncă şi creşterea gradului de sănătate a populaţiei, precum si programe nationale destinate seniorilor, programe care se aprobă prin hotărâre a Guvernului; 

6) elaborează şi deruleaza, împreună cu autoritatea administraţiei publice centrale din domeniul sănătăţii şi cu autoritatea administraţiei publice centrale din domeniul educaţiei programe naţionale de formare, calificare şi perfecţionare pentru personalul specializat din staţiunile  turistice balneare, climatice si balneoclimatice, programe care se aprobă prin hotărâre a Guvernului. 

7.  Acţiunile de îmbunătăţire şi armonizare a cadrului legislativ prevăzute la alin. (3), urmăresc:

a) consolidarea, dezvoltarea, modernizarea şi diversificarea ofertei balneoturistice româneşti ţinând cont de cerinţele standardelor internaţionale;

b) recâştigarea şi extinderea pieţelor externe prin promovarea spre comercializare a produsului turistic balnear ca un tot unitar;

c) îmbunătăţirea reglementărilor legale privind asigurările de sănătate şi asigurările sociale în vederea stimulării cererii cu rezolvarea în paralel a măsurilor de protecţie socială;

d) modernizarea structurilor turistice balneare existente în vederea creşterii competivităţii, calităţii serviciilor şi realizarea unor obiective  pilot în staţiunile  balneare de interes naţional pentru întărirea mărcii şi a prestigiului ofertei , prin asimilarea  de standarde recunoscute la nivel european.

e) extinderea în toate structurile turistice balneare modernizate a tratamentelor gerontologice cu medicamente originale româneşti diversificând paleta de servicii cu servicii antiîmbătrânire pentru promovarea conceptului de longevitate activă;

f) îmbunătăţirea cadrului actual de monitorizare şi control specializat în domeniu.

(3) Tratamentul balnear preventiv, de întreţinere şi de recuperare se acordă numai de către personalul medico-sanitar de specialitate, acreditat conform dispoziţiilor legale în vigoare, în cadrul unităţilor sanitare şi a societăţilor de turism balnear, asimilate unităţilor sanitare conform legii.

Art.11 -  (1) Societatea de turism balnear este acea societate comercială constituită conform Legii nr. 31/1990 privind societăţile comerciale, republicată, cu modificările şi completările ulterioare, care prestează cumulat, în structuri de primire turistică deţinute în proprietate sau în folosinţă, servicii de cazare, alimentaţie publică, asistenţă medicală balneară şi de recuperare, autorizate în condiţiile legii.

(2) Societatea de turism balnear poate desfăşura şi alte activităţi, prevăzute în actul constitutiv, conexe cu activitatea de turism.

(3) Societatea de turism balnear are în mod obligatoriu un director medical, de profesie medic, care va coordona activitatea bazei de tratament, în conformitate cu prevederile legale.

(4) Societăţile de turism balnear sunt asimilate unităţilor sanitare.

Art.12 - Autorizarea şi controlul de specialitate al bazelor de tratament balnear şi de recuperare din cadrul societăţilor se realizează de autoritatea administratiei publice centrale cu competente în domeniul sănătătii împreună cu Autoritatea şi cu reprezentantul unităţii administrativ teritoriale,  în condiţiile legii.

Art. 13 - (1) Având în vedere importanţa economică a valorilor de patrimoniu şi peisaj natural şi construit cu potenţial turistic, şi ţinând cont de faptul că zona de litoral reprezintă o zonă de importanţă strategică pentru dezvoltarea turismului pe teritoriul naţional, pentru localităţile de pe litoralul românesc, se instituie măsuri speciale de planificare şi administrare.


 (2) Prin măsuri speciale se înţeleg măsurile de ordin ştiinţific, juridic, administrativ, financiar, fiscal şi tehnic menite să asigure buna gestiune a unităţilor administrativ teritoriale şi exploatarea maximă a potenţialului turistic.

(3) În acest scop, autoritatea publică locală întocmeste documentaţii de urbanism şi amenajarea teritoriului, cu caracter director şi reglementator, ca instrumente de coordonare a dezvoltării urbane integrate în zona litoralului, în acord cu potenţialul acesteia şi cu exigenţele dezvoltării durabile şi care să asigure o viziune de dezvoltare coerentă şi competitivă a activităţilor turistice.

(4) Documentaţiile de urbanism şi amenajarea teritoriului a staţiunilor de pe litoralul românesc prevăzute la alin.(3), se elaborează pe baza cerinţelor pieţei şi cuprind măsuri privind reabilitarea şi dezvoltarea infrastructurii existente, conservarea, întreţinerea şi exploatarea plajelor, căile de acces către obiectivele turistice, zonele de recreere şi promenadă, zonele amenajate pentru multiple utilizări precum spectacole, târguri, festivaluri, zonele cu facilităţi sportive sau alte facilităţi de petrecere a timpului liber în afara plajei. În cazul suprapunerii cu arii naturale protejate, documentaţiile de urbanism şi amenajarea teritoriului se elaborează ţinand cont de regimul de management şi obiectivele de conservare, cu avizul administratorului/custodelui ariei naturale protejate.
Art. 14 - Operatorii economici care administrează structuri de primire turistică clasificate de pe litoralul românesc au obligaţia să asigure funcţionarea structurilor de primire turistică cu funcţiuni de cazare şi a celor de alimentaţie publică pe toată perioada sezonului turistic estival
Art. 15. - Operatorii economici care administrează structuri de primire turistică în staţiunile turistice de pe litoral, au următoarele obligaţii, înainte de începerea sezonului turistic estival:


a) să efectueze operaţiunile de dezinsecţie şi deratizare în incinta structurilor de primire turistică, în vederea respectării normelor sanitare în vigoare;


b) să execute lucrările necesare de construire, renovare, amenajare, modernizare, interioare şi/ sau exterioare, astfel încât să se asigure cerinţele esenţiale de calitate ale construcţiilor, precum şi nivelul estetic, arhitectural şi ambiental conform reglementărilor tehnice în domeniu;
c) să asigure obiectivul de investiţii ale cărui lucrări nu pot fi finalizate până la deschiderea următorului sezon estival, prin împrejmuirea amplasamentului/ şantierului cu elemente de închidere din materiale cu cromatică şi configuraţie corespunzătoare pentru asigurarea nivelului estetic, arhitectural şi ambiental necesar derulării în condiţii optime a activităţii turistice în staţiune, pe durata sezonului turistic estival;

d) să amenajeze spaţiile verzi aflate în administrarea lor. 

Art.16  -  Autorităţile administraţiei publice locale sunt obligate să asigure securitatea pe plajă, în zonele de agrement şi de promenadă, precum şi în alte zone identificate de poliţie ca zone cu risc potenţial în ceea ce priveşte siguranţa turiştilor.

Art. 17 – (1) Închirierea plajelor în scop turistic se realizează exclusiv prin licitaţie publică, organizată potrivit legii de către titularul dreptului de administrare al plajelor.
(2) La licitaţie pot participa operatori economici care administrează structuri de primire turistice, proprietari ori administratori de ansambluri rezidenţiale care desfăşoară activităţi de turism, operatori economici care desfăşoară activităţi de divertisment, agrement şi/sau sportive şi autorităţi ale administraţiei publice locale care pot încheia contracte de închiriere cu titularul dreptului de administrare a plajelor pe perioada unuia sau mai multor sezoane estivale. 
(3) Contractele de închiriere a plajelor se încheie pe o peroadă de minimum 3 ani şi maximum 10 ani.

(4) Utilizarea plajelor în scop turistic se face de către operatorii economici care au încheiat contract de închiriere cu titularul dreptului de administrare a plajelor, în condiţiile legii şi care deţin autorizaţii turistice emise de către Autoritate, denumiţi în continuare operatori de plajă.
(5) Criteriile minime privind utilizarea plajelor în scop turistic, procedura de emitere şi de retragere a autorizaţiei turistice se aprobă prin ordin al conducătorului Autorităţii, după consultarea autorităţilor administraţiei publice locale competente şi a organizaţiilor profesionale şi/ sau patronale în domeniul turismului.

Art. 18. – Operatorii de plajă au următoarele obligaţii:

a) să solicite şi să obţină autorizaţia turistică pentru suprafaţa de plajă care face obiectul    contractului de închiriere;

b) să amenajeze plaja cu destinaţie turistică şi să asigure serviciile turistice necesare, în condiţiile legii.

b) să întreţină şi să igienizeze zilnic suprafaţa de plajă utilizată;

c) să menţină în bună stare de funcţionare dotările de pe plajă, inclusiv cele de agrement;

d) să asigure condiţiile sanitare şi de protecţie a mediului în zonele de îmbăiere şi pe plajă;

e) să sesizeze autorităţile de gospodărire a apelor şi de protecţie a mediului şi autorităţile de sănătate publică în cazul prezenţei în apa mării a substanţelor poluante;

f) să îndepărteze de pe plajă şi din zona submersă de îmbăiere obiectele periculoase;

g) să monteze panouri cu instrucţiuni de utilizare a plajei, a zonei şi a apei de îmbăiere, precum şi cu informaţii privind calitatea apei de îmbăiere rezultate din monitorizarea acesteia.

Art.19. - Autorităţile administraţiei publice locale pe a căror rază administrativ-teritorială se află plaje cu destinaţie turistică au următoarele obligaţii:

a) să faca toate demersurile legale necesare pentru a asigura lucrările de canalizare şi alimentare cu apă până în zona limitrofă plajei cu destinaţie turistică;

b) să asigure ordinea publică pe plaja utilizată în scop turistic.

Art.20. - Este interzis oricăror persoane:

a) camparea pe plajă, cu exceptia locurilor special amenajate in acest scop;  

b) amplasarea şi/sau montarea de panouri publicitare, bannere, postere, şi orice alte tipuri de dispozitive care servesc publicităţii;

c) accesul cu animale, cu excepţia câinilor din dotarea Ministerului Administraţiei şi Internelor şi a câinilor utilitari ai persoanelor cu dizabilităţi;

d) circulaţia sau staţionarea vehiculelor, cu excepţia celor care asigură intervenţii operative şi a utilajelor de întreţinere a plajelor.

e) îngrădirea accesului liber pe plajă şi libera circulaţie a persoanelor în spaţiul plajei;

f) desfăşurarea de activităţi de comerţ ambulant pe plajă.

Art.21. - (1) Construcţiile şi dotările admise a se amplasa pe plaja cu destinaţie turistică şi care sunt prevăzute în planurile de urbanism sunt:

a) module de grupuri sanitare, numai în cazurile în care acestea nu se pot amplasa în zona  limitrofă;

b) dotări pentru agrement specific plajei;

c) posturi de prim ajutor şi de salvare;

d) construcţii şi amenajări cu caracter provizoriu, demontabile;

e) instalaţii de captare a energiei solare în zona bateriilor de duşuri.

(2) Reglementările generale, caracteristicile volumetrice şi modalitatea de amplasare a construcţiilor şi dotărilor se stabilesc prin planurile urbanistice zonale cu caracter director şi reglementator, aprobate de autorităţile administraţiei publice locale.

Art.22. - In vederea stocării, corelării, ordonării, interpretării şi diseminării informaţiilor privind piaţa turistică, precum şi a evaluării activităţii turistice, se constituie la nivel naţional, Sistemul Naţional de colectare şi interpretare a datelor şi informaţiilor din turism, care va colecta datele, informaţiile şi indicatorii stabiliţi de către Autoritate şi Institutul Naţional de Statistică prin ordin comun al conducătorilor acestor autorităţi.

CAPITOLUL IV

Staţiunile turistice

Art. 23 - (1) Atestarea staţiunilor turistice se face de Autoritate, din proprie iniţiativă sau la solicitarea autorităţilor administraţiei publice locale şi se aprobă prin hotărâre a Guvernului.

(2) Atestarea ca staţiune turistică nu schimbă rangul localităţii stabilit în condiţiile legii.

(3) Normele şi criteriile de atestare a staţiunilor turistice se elaborează de autoritatea publică centrală în domeniul turismului, cu consultarea organizaţiilor profesionale şi patronale din domeniul turismului precum şi cu consultarea asociaţiei staţiunilor turistice reprezentativă la nivel naţional  şi se aprobă prin hotărîre a Guvernului.

Art. 24. - Operatorii economici din turism care deţin sau care administrează structuri de primire turistice în staţiuni au obligaţia să asigure renovarea exterioarelor clădirilor de orice tip în care îşi desfăşoară activitatea de cazare, alimentaţie publică, agrement, transport turistic, tratament balnear, în vederea asigurării aspectului general al clădirii, corespunzător criteriilor obligatorii avute în vedere la clasificarea respectivelor structuri. 

 Art. 25 - Vânzarea de produse de alimentaţie, precum şi de băuturi alcoolice şi nealcoolice este permisă şi în alte structuri decât cele de primire turistică cu funcţiuni de alimentaţie publică clasificate, dar numai în zone delimitate clar, potrivit reglementărilor planului urbanistic zonal, care va delimita o astfel de zonă comercială faţă de zona de structuri de primire turistică cu funcţiune de cazare şi/sau alimentaţie publică.

CAPITOLUL V
Autorizarea şi controlul în domeniul turismului

Art. 26 - În scopul protecţiei turiştilor, al asigurării calităţii şi siguranţei în furnizarea serviciilor turistice, precum şi în vederea stabilirii unor standarde unice calitative şi cantitative este interzisă desfăşurarea activităţilor specifice şi prestarea serviciilor turistice fără autorizaţiile emise de Autoritate, conform art. 4, alin. 1, litera k şi a normelor metodologice elaborate şi aprobate potrivit prezentei legi.

Art.  27. -  (1) Controlul privind respectarea normelor specifice din domeniul turismului se efectuează de personalul cu atribuţii de control desemnat din cadrul autorităţii administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului şi de către personalul de spacialitate din cadrul compartimentului de turism al administraţiei publice locale. 

(2)  În vederea  efectuării controalelor  complexe  privind  respectarea  normelor  specifice turismului şi a normelor complementare sau incidente activităţilor de turism, se pot constitui echipe mixte de control, în funcţie de specificul şi complexitatea controlului. 

(3)  Echipele  mixte  de  control  sunt  coordonate  de  către  Autoritate şi în componenţa acestora pot participa reprezentanţi ai jandarmeriei, poliţiei, ai autorităţilor administraţiei publice centrale, ai autorităţilor administratiei publice locale şi/ sau ai altor organisme cu atribuţii de control, precum şi cu reprezentanţi ai asociaţiilor profesionale şi patronale din domeniul turismului în calitate de observatori. 

(4) Echipele mixte de control pot fi convocate la iniţiativa oricărei dintre părţile constituente. 

(5) Echipele mixte de control pot efectua în condiţiile prevederilor legale în vigoare controale asupra persoanelor fizice şi persoanelor juridice care desfăşoară activităţi de turism. 

(6) Structurile de primire turistică şi agenţiile de turism vor fi verificate periodic de către Autoritate, cu privire la menţinerea criteriilor şi condiţiilor avute în vedere la clasificarea acestora, respectiv cu privire la menţinerea criteriilor şi condiţiilor de licenţiere. 

(7)  Autoritatea  administraţiei  publice  centrale  responsabilă  în  domeniul  turismului  poate dispune efectuarea unor verificări şi controale tematice periodice şi/sau ad-hoc ca urmare a sesizărilor înregistrate. 

CAPITOLUL VI
Drepturi şi obligaţii
Art. 28 - Operatorii economici autorizaţi să desfăşoare activităţi în domeniul turismului au următoarele drepturi : 

a) să presteze şi să comercializeze servicii turistice, în condiţiile legii; 

b) să primească informaţii generale privind strategia şi programele de dezvoltare a turismului de la Autoritate sau de autorităţile administraţiei publice locale pe a căror rază administrativ teritorială îşi desfăşoară activitatea.
c)  să  participe  la  acţiunile  de  promovare,  naţionale  şi  internaţionale  şi  să  fie  incluşi  în materialele de informare şi promovare a ofertei naţionale de servicii turistice; 

d) să beneficieze de facilităţi acordate de stat şi de alte organisme şi organizaţii, în condiţiile legii, în scopul stimulării activităţii de turism; 

e) să obţină autorizaţiile necesare desfăşurării activităţii specifice de la Autoritate, pentru fiecare unitate proprie în care prestează servicii turistice, corespunzător criteriilor îndeplinite de aceasta; 

f)  să  obţină  la  cerere,  reclasificarea  unităţilor  proprii,  ca  urmare  a  îmbunătăţirilor  aduse nivelului de dotare şi calităţii serviciilor. 

Art. 29. - (1) Operatorii  economici  autorizaţi  pentru  a  desfăşura  activitate  în  domeniul turismului au următoarele obligaţii:

a) să funcţioneze numai cu structuri de primire turistică clasificate sau autorizate de către Autoritate; 

b) să funcţioneze doar pe durata de valabilitate a autorizaţiilor necesare desfăşurării activităţii conform prevederilor legale în vigoare; 

c) să presteze servicii turistice la nivelul şi în limitele prevederilor licenţei de turism şi să încheie poliţe de asigurare specifice în conformitate cu legislaţia în vigoare; 

d) să presteze serviciile turistice cel puţin la nivelul categoriei unităţii respective, potrivit certificatului de clasificare deţinut; 

e) să funcţioneze cu personal calificat, specializat, perfecţionat şi autorizat în conformitate cu reglementările şi normele de specialitate în vigoare; 

f) să informeze turiştii corect, complet, adecvat şi clar cu privire la serviciile turistice pe care le prestează, indiferent de forma sau modalitatea de informare utilizată; 

g)  să  asigure  protecţia  turiştilor  care  utilizează  structurile  sale  de  primire  turistică  în conformitate cu legislaţia în vigoare; 

h) să protejeze turistul care beneficiază de servicii tip excursii, pe perioada programului turistic, conform normelor pentru ghizii de turism; 

i) să protejeze bunurile turiştilor aflate în structurile de primire turistică administrate, depuse spre păstrare în case de valori sau încăperi special amenajate, împotriva deteriorării sau furtului şi să garanteze despăgubirea acestora în cazul apariţiei unor prejudicii, prin asigurarea la societăţi de asigurare, în condiţiile legii; 

j) să transmită exclusiv informatic, la timp şi corect datele şi informaţiile  reale, solicitate de Autoritate, de autorităţile administraţiei publice locale ori de Institutul Naţional de Statistică,  în vederea completării şi actualizării Sistemului Naţional de colectare şi interpretare a datelor şi informaţiilor din turism; 

k) să realizeze publicitatea proprie cu obiectivitate şi respect faţă de resursele turistice, în scopul protejării calităţii produsului turistic românesc; 

l) să informeze turiştii despre regulile de apărare împotriva incendiilor pe care trebuie să le respecte, precum şi despre modul de comportare în cazul producerii unor situaţii de urgenţă;

m) să respecte reglementările specifice în domeniul turismului pentru prevenirea şi stingerea incendiilor.

n) Să deţină obligatoriu cel putin o adresa e-mail, un telefon şi fax permanent active si  distribuite ca şi coordonate de contact tuturor entitatilor administrative locale sau centrale.

(2) Agentia de turism touroperatoare trebuie să asigure turistului rambursarea sumelor achitate precum si asigurarea sumelor necesare repatrierii turistului, în caz de insolvabilitate, faliment sau incapacitate de plată. Asigurarea agentiei de turism touroperatoare se va efectua proporţional cu volumul de vânzări, prin eliberarea de către aceasta la încheierea contractului cu turistul a poliţelor individuale de asigurare, emise de către o societate de asigurări licenţiate conform prevederilor legislaţiei în vigoare.

(3)  Agentia de turism detailista  care acţionează  in  calitate  de  agent  al  agenţiei de turism touroperatoare are obligaţia  de  informare  a  turistului  asupra  produsului/serviciului  turistic  comercializat, răspunderea  sa  intervenind doar  în cazul  în  care  neexecutarea  sau executarea defectuoasă  a contractului  încheiat  cu  turistul  se  datorează  culpei  sale exclusive

(2) Operatorii economici care au în administrare plaje, ştranduri, piscine sau acvaparcuri au obligaţia să asigure posturi de salvare acvatică şi posturi de prim ajutor medical, în condiţiile legii. 

Art.30 - Conducerea operativă a unei agenţii de turism sau a unei structuri de primire turistice trebuie să fie asigurată de o persoană fizică care deţine brevet de turism în domeniu sau certificat de absolvire a unui curs de formare managerială în domeniu, organizat de un furnizor de formare profesională autorizat sau diplomă de licenţă/masterat/doctorat privind absolvirea cursurilor universitare/postuniversitare în domeniul turismului.

Art. 31. – Turistul are următoarele drepturi: 

a) de a obţine de la operatorul economic autorizat, informaţii corecte, complete, adecvate şi clare privind preţurile, condiţiile şi facilităţile oferite de către acesta, cu privire la serviciile turistice ofertate; 

b) de a beneficia de produsele şi serviciile turistice la preţul şi în condiţiile ofertate şi contractate; 

c) de a achiziţiona serviciile turistice sau pachetele de servicii turistice în baza unui contract în care sunt menţionate explicit şi detaliat, toate costurile şi condiţiile de contractare; 

d) de a beneficia de serviciile şi produsele turistice achiziţionate, în condiţii de igienă conform normelor sanitare in vigoare;

f) de a formula petiţii, în condiţiile legii, cu privire la produsele şi serviciile turistice achiziţionate. 

Art. 32 - Turistul are următoarele obligaţii: 

a) de a respecta prevederile legale în raportul cu operatorii economici din turism şi cu ceilalti participanţi la activităţile turistice; 

c) de a respecta regulamentele impuse de operatorii economici cu privire la folosirea bazei materiale şi facilităţilor puse la dispoziţia lor, pe parcursul folosirii acestora în calitate de turişti/clienţi, cât şi privind regulile de bună coabitare şi respect reciproc faţă de alţi turişti şi faţă de angajaţii prestatorului de servicii; 

d) de a desfăşura activităţile  turistice  cu  respectarea  valorilor,  tradiţiilor  şi  obiceiurilor comunităţilor gazdă;

e) să solicite documentul fiscal justificativ pentru plata serviciilor turistice. 

CAPITOLUL VII
Formarea profesională
Art. 33 - Educaţia şi pregătirea profesională din domeniul turismului se referă la dobândirea competenţelor profesionale necesare practicării profesiilor/ocupaţiilor din turism. 

Art. 34 - (1) Dobândirea de competenţe profesionale în domeniul turismului se poate realiza pe cale formală şi non-formală. 

(2) Educaţia  şi  pregătirea  formală  în  domeniul  turismului  se  realizează  prin  intermediul unităţilor de învăţământ cu profil turistic sau care au integrată în programa şcolară educaţia turistică, precum şi prin intermediul programelor de formare profesională a adulţilor. 

(3) Prin calea non-formală de dobândire a competenţelor profesionale în domeniul turismului se înţelege  practicarea  unor  activităţi  specifice  sectorului  turistic  direct  la  locul  de  muncă  sau autoinstruirea. 

Art.35. - Învăţământul liceal şi universitar în domeniul turismului se realizează în unităţi de învăţământ,  particulare  sau  de  stat  autorizate  de  către  autoritatea  administraţiei  publice  centrale responsabilă în domeniul educaţiei naţionale, Autoritatea emitand avize consultative privind structura programelor de invatamant si baza de practica folosita. 

Art. 36 - (1) Formarea profesională a adulţilor din şi pentru sectorul turismului se realizează prin intermediul furnizorilor de formare profesională autorizaţi în condiţiile legii. 

(2) Furnizorii de formare profesională pentru domeniul turismului au obligaţia de a obţine avizul tehnic de specialitate de la Autoritate, pentru programele de formare profesională aferente profesiilor/ocupaţiilor din sectorul turism, hoteluri, restaurante, pentru care există cerinţe speciale la organizarea pregătirii profesionale. Lipsa acestui aviz atrage nerecunoasterea in mediul profesional a diplomelor de absolvire emise.

(3) Programele  de  formare  profesională  aferente  profesiilor/ocupaţiilor  din  domeniul turismului pentru care există cerinţe speciale la organizarea pregătirii profesionale, care îndeplinesc criteriile  menţionate  în  cadrul  metodologiei  elaborate  de  către  autoritatea  administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul turismului, obţin avizul tehnic de specialitate necesar furnizorilor de formare profesională în vederea autorizării de către Consiliul Naţional de Formare Profesională a Adulţilor.

(4) Evaluarea  şi  certificarea  competenţelor  profesionale  din  domeniul  turismului, obţinute  pe  alte  căi  decât  cele  formale  se  va  realiza  în  centrele  de  evaluare  şi  certificare  a competenţelor  profesionale  din  turism,  conform  procedurii  reglementate  prin  ordin  comun  al conducătorului  autorităţii  administraţiei  publice  centrale  din  domeniul  muncii  şi  al  autorităţii administraţiei publice centrale din domeniul educaţiei.

CAPITOLUL VIII
Răspunderi şi sancţiuni

Art. 37. - (1) Constituie infracţiuni următoarele fapte: 

a) executarea  in areale turistice  fără autorizaţie de construire sau de desfiinţare, ori cu nerespectarea prevederilor acesteia, a altor construcţii sau dotări decât cele admise în condiţiile legii; 

b) continuarea executării lucrărilor după dispunerea opririi acestora de către organele de control competente, potrivit legii. 

(2) Infracţiunile prevăzute la alin. (1) se pedepsesc cu închisoare de la 3 luni la 3 ani sau cu amendă de la.10.000 lei la 50.000 lei 

(3) În cazul săvârşirii faptelor prevăzute la alin. (1), organele de control prevăzute de prezenta lege, care au constatat fapta, sunt obligate să sesizeze organele de urmărire penală.

Art. 38-  (1) Constituie contravenţii următoarele fapte dacă nu au fost săvârşite în astfel de condiţii încât, potrivit legii penale, să constituie infracţiuni: 

a) oferirea, comercializarea, vânzarea serviciilor şi/ sau a pachetelor de servicii turistice de către persoane fizice sau juridice neautorizate de către Autoritate 

b) prezentarea de informaţii nereale în materialele de promovare, în oferte, pe paginile de internet şi pe firmele structurilor de primire turistică şi ale agenţiilor de turism; 

c) comercializarea serviciilor turistice de către agenţiile de turism care nu au incheiat contracte de asigurare pentru repatrierea turiştilor şi/ sau rambursarea sumelor plătite de aceştia în caz de insolvabilitate sau faliment; 

d) desfăşurarea de activităţi turistice pe plajă fără a deţine autorizaţie;

e) nerespectarea obligaţiei privind accesul liber pe plajă şi libera circulaţie a persoanelor în spaţiul plajei; 

f) nerespectarea prevederilor privind întreţinerea şi igienizarea zilnică a suprafeţei de plajă închiriate; 

g) nerespectarea prevederilor privind menţinerea în bună stare de funcţionare a dotărilor de pe plajă, inclusiv a celor de agrement; 

h) neasigurarea condiţiilor sanitare şi de protecţie a mediului în zonele de îmbăiere şi pe plajă; 

i) neamenajarea plajei cu destinaţie turistică la începutul sezonului turistic estival; 

j) neasigurarea lucrărilor de canalizare şi alimentare cu apă până la zona limitrofă plajei;

k) permiterea campării pe plaja cu destinaţie turistică;

l) neorganizarea sau neasigurarea serviciului public de salvare acvatică şi a posturilor de prim ajutor;  

m) circulaţia sau staţionarea autovehiculelor pe plajă, cu excepţia celor care asigură intervenţii operative şi a utilajelor de întreţinere a plajelor;

n) permiterea realizării de activităţi de comerţ ambulant pe plajă; 

o) permiterea accesului cu animale pe plajă, cu excepţia câinilor din dotarea Ministerului Afacerilor Interne şi a câinilor utilitari ai persoanelor cu dizabilităţi; 

p) nerespectarea obligaţiei privind îndepărtarea obiectelor periculoase de pe plajă şi din zona submersă de îmbăiere;

q) neafişarea instrucţiunilor de utilizare a plajei, a zonei şi a apei de îmbăiere.  

 (2) Contravenţiile prevăzute la alin.precedent se sancţionează după cum urmează: 

.......
Art. 39- (1) Dispoziţiile art. 66, se completează cu dispoziţiile Ordonanţei Guvernului nr. 2/2001 privind regimul juridic al contravenţiilor, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 180/2002, cu modificările şi completările ulterioare. 

(2)  Contravenientul  poate  achita  în  termen  de  cel  mult 
48 de  ore  de  la  data  încheierii procesului-verbal  ori,  după  caz,  de  la  data  comunicării  acestuia,  jumătate  din  minimul  amenzii prevăzute de actul normativ. 

Art. 40 - (1) Constatarea contravenţiilor şi aplicarea sancţiunilor se realizează de persoane desemnate în acest scop din cadrul: 

a)  Autorităţii  pentru contravenţiile prevăzute la art. 66 alin. (1)  pct. 1)-16),18),19 ), 21), 26) şi respectiv 28),29); 

b) Autorităţii  împreună cu reprezentanţii autorităţii administraţiei publice centrale responsabilă în domeniul afacerilor interne sau al autorităţilor administraţiei publice locale, după caz, pentru contravenţiile prevăzute la art. 66 alin. (1) pct. 17), 23 ) -25), 27) 

d) Autorităţii  şi autoritatea publica centrala cu responsabilitati in domeniul  sănătăţii, pentru contravenţiile prevăzute la art.66 alin.(1) pct.10); pct. 20)
e)  Autorităţii  împreună cu reprezentanţii Administraţiei Naţionale Apele Române pentru contravenţiile prevăzute la art. 66 alin. 1. pct.17), 18), 26),.

CAPITOLUL IX
Dispoziţii finale

Art. 41. - (1) Prezenta lege intră în vigoare la 30 de zile de la publicarea în Monitorul Oficial al României, Partea I. 

(2) În termen de 30 de zile de la intrarea în vigoare a prezentei legi, consiliile judeţene şi consiliile locale pot organiza, la nivelul aparatului propriu, compartimente de specialitate pentru aducerea la îndeplinire a dispoziţiilor prezentei legi. 

Art. 42. - La data intrării în vigoare a prezentei legi se abrogă: 

a) Ordonanţa Guvernului nr. 8/1998 privind constituirea şi utilizarea Fondului pentru promovarea şi dezvoltarea turismului, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 40 din 30 ianuarie 1998, cu modificările şi completările ulterioare;

b) Ordonanţa Guvernului nr. 58/1998 privind organizarea şi desfăşurarea activităţii de turism în România, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 309 din 26 august 1998, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr.755/2001, cu modificările şi completările ulterioare; 

c) Ordonanţa de urgenţă nr. 62/2004 privind regimul de organizare şi funcţionare a parcurilor turistice, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 815 din 3 septembrie 2004, aprobată cu modificări prin Legea nr. 536/2004;

d) Ordonanţa de urgenţă a Guvernului nr. 19/2006 privind utilizarea plajei Mării Negre şi controlul activităţilor desfăşurate pe plajă publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 220 din 10 martie 2006, aprobată cu modificări şi completări prin Legea nr. 274/2006, cu modificările şi completările ulterioare; 

e) Ordonanţa de urgenţă a Guvernului nr. 41/2010 privind unele măsuri pentru întărirea disciplinei în construcţii publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 278 din 28 aprilie 2010;

g)  art. 2  lit  b)  din  Hotărârea  Guvernului  nr. 263/2001  privind  amenajarea,  omologarea, întreţinerea şi exploatarea pârtiilor şi traseelor de schi pentru agrement, republicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 649 din 12 septembrie 2008;

i) Hotărârea Guvernului nr. 511/2001 privind unele măsuri de organizare a activităţii de agrement în staţiunile turistice, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 307 din 11 iunie 2001;

j) art. 2 şi art. 4 din Hotărârea Guvernului nr. 77/2003 privind instituirea unor măsuri pentru prevenirea accidentelor montane şi organizarea activităţii de salvare în munţi, publicată în Monitorul Oficial al României, Partea I, nr. 91 din 13 februarie 2003; 

k) art. 3 din Hotărârea Guvernului nr. 852/2008 pentru aprobarea normelor şi criteriilor de atestare a staţiunilor turistice;
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